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Benutzerhandbuch

Einleitung
Vielen Dank, dass Sie sich fir eine Telefon aus der OmniTouch ™ -Reihe von Alcatel-Lucent
entschieden haben.

So verwenden Sie diese Anleitung

(Z Abheben.

:\ Auflegen.
m Zifferntastatur. m Alphanumerisches Tastenfeld.

@ Uber die Taste "OK" wird ein Eintrag ausgewéhlt oder eine Auswahl bestatigt.
g Uber die Nach-oben- bzw. Nach-unten-Taste navigieren Sie in den Meniis.

weisen darauf hin, dass Sie innerhalb eines Menlis mit der Nach-oben- bzw. Nach-unten-
Taste navigieren missen, bis Sie die entsprechende Option gefunden haben. Driicken

Diese beiden Symbole werden haufig in dieser Benutzerdokumentation verwendet. Sie
g+
Sie anschlielend auf die OK-Taste, um Ihre Auswahl zu bestatigen.

@ ¥V?it]9re Informationen zur Verwendung der Tasten finden Sie in der Beschreibung lhres
elefons.

Diesen Symbolen kénnen kleine Icons oder Text hinzugefiigt werden.
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Leistungsmerkmale und Funktionen lhres

1.1 Telefonbeschreibung

1 Alphanumerisches Tastenfeld
Taste zum Tatigen eines Anrufs
Taste zum Beenden eines Anrufs

Nach-oben- und Nach-unten-Taste zum
2 Navigieren in den Menus, Auswahlen eines
Menus und Bestatigen der Auswahl
3 Taste "C" zum Ldschen eines Zeichens bei der Eingabe einer Zahl oder einer Zeichenfolge.
AuBerdem gelangen Sie Uber diese Taste auf die nachsthéhere Menlebene.
4 (@)  Zurick zum Ruhebildschirm
5 Schnellzugriff auf die Hauptfunktionen des Telefons
— Stummschaltungstaste
aY Driicken Sie wahrend eines Gesprachs auf diese Taste, wenn Sie nicht mdchten, dass
- Ihr Gesprachspartner Sie hort.
ﬁ Um die Lautstarke des Lautsprechers, des Hoérers oder des Tonrufs zu erhéhen oder
‘i Zu verringern
< Freisprech-/Lautsprechertaste: Anrufen eines Gesprachspartners oder Beantworten
(O eines Anrufs ohne Abheben des Horers.
Ej Fir den Zugriff auf die Voicemail-Funktion oder die Liste der entgangenen Anrufe.
6 Breitband-Lautsprecher fir optimalen Sound
7 Leuchtanzeige
Neuer Anruf geht ein (Anzeige blinkt)
8 Stabiler 60°-FuR. Im Lieferzustand des Telefons befindet sich der FuR in der 0°-Grad-Stellung.
Fir die 60°-Grad-Stellung den Fuld herausziehen, bis ein Klicken zu héren ist.
9 Ein 3,5-mm-Headset-Anschluss (nur 8012)
Verschiedene Anschlisse fir Telefonerweiterungen
10

B Ein 10/100/1.000 Ethernet-Anschluss fir die Verbindung mit dem
Unternehmens-LAN (Modell 8002)

H Zwei 10/100/1.000 Ethernet-Anschlisse fir die Verbindung mit dem
Unternehmensnetz und einem PC (Modell 8012)

H 1 Mini-USB-Anschluss fiir einen AC/DC-Netzadapter (nur zu verwenden, wenn
eine externe Stromversorgung fur das Telefon bendtigt wird). Bitte wenden Sie
sich an den Systemeinrichter.

B 1 RJ9-Anschluss fur ein verkabeltes Handset



Telefon verwenden

2.1 Einen Anruf tatigen
Anruf anhand der internen Nummer des Teilnehmers tatigen

ﬁ » nummer direkt wahlen
ODER
a * nehmen sie den hoérer ab
ODER
* taste "auflegen”
o ODER
- * freisprechtaste
ﬁ * nummer wahlen
Uber das Kurzwahlverzeichnis anrufen (Adressbuch)
a * verzeichnis (im ruhezustand)
“1+® | ODER
- * aus verzeichnis (wenn sie die anruftaste gedrickt haben)
+@ » wahlen sie den teilnehmer aus der liste aus.
T
0 Wenn Sie die Anruftaste gedriickt haben (Horer oder Mobilteil), wird der ausgewahlte

Teilnehmer automatisch angerufen.

+@  anruf
v

Y * nehmen sie den horer ab
Anruf nach Name
N |

@ + auf die funktion "wahl nach name" zugreifen

ODER
+@ * kommunikation
LV

B-
o

funktion "wahl nach name" auswahlen

* namen des teilnehmers eingeben

antworten

g * es gibt einen entgangenen anruf, und sie mdchten per instant messaging

¢ anrufen



Zuletzt gewéhlte Nummer erneut wahlen
V¥ Nummer des letzten ausgehenden Anrufs erneut wahlen

» taste zum tatigen eines anrufs

» zuletzt gewahlte nummer erneut anrufen

V¥ Wahlwiederholung aus Wahlwiederholungsliste

B

» langer druck auf die taste zum tatigen eines anrufs

» aus den zuletzt gewahlten nummern die nummer auswahlen, die erneut gewahlt
werden soll

2.2 Einen Anruf empfangen
Tonruf stoppen

c—a

B

e einmal

ODER

e ruhe

Angezeigten Anruf abweisen

ki3
c—a

B-

e zweimal

ODER

» anruf abweisen

Anruf annehmen

G

Internruf

e abheben

ODER

» taste zum tatigen eines anrufs

ODER

» freisprechtaste

ODER

» anruf annehmen

Bei aktiviertem Interfonie-Modus werden alle eingehenden Anrufe automatisch vom Telefon
angenommen

¢ im ruhezustand

ay

» taste fUr interfonie (stummschaltung) driicken
* bei aktivierter funktion leuchtet die taste blau



2.3 Anrufprotokoll
Wenn Sie sich auRerhalb Ihres Biros aufgehalten haben, kénnen Sie sich bei Ihrer Riickkehr anhand
des Anrufprotokolls Uber eingegangene, entgangene und ausgegangene Anrufe informieren.

g +© - anrufprotokoll

g'l'@ + eingehende anrufe

ausgehende anrufe
entgangene anrufe
V¥ Nachdem Sie einen Eintrag ausgewahlt haben, kénnen Sie Folgendes tun:

* den teilnehmer anrufen
+® » Den Eintrag im lokalen Adressbuch speichern
» Den Eintrag lI6schen

+ alle eintrdge aus dem anrufprotokoll I6schen

Pro Anrufart (eingehende, ausgehende oder entgangene Anrufe) kdnnen bis zu 25 Eintrage
gespeichert werden.

2.4 Wahrend eines Gesprachs
Abschalten des Mikrofons (Stummschalten)

Driicken Sie wahrend eines Gesprachs auf diese Taste, wenn Sie nicht méchten, dass Ihr
Gesprachspartner Sie hort.

"\, * mikrofon deaktivieren

» taste leuchtet dauerhaft auf

Stummschaltungstaste erneut driicken

ay « gesprach fortsetzen
» die taste leuchtet nicht mehr

Wahrend eines Gesprachs einen zweiten Anruf tatigen

Sie kdnnen wahrend eines Gesprachs einen zweiten Anruf tatigen.
Sie befinden sich im Gesprach mit einem Anrufer

+©® * neuer anruf
34| * nummer des zweiten teilnehmers
ODER
+® e aus verzeichnis
* wahlen sie den teilnehmer aus der liste aus.
ODER
+® « nach nachname wéahlen
* wahlen sie den teilnehmer aus der liste aus.



V¥ So beenden Sie den zweiten Anruf und nehmen den ersten Anruf wieder auf:
Sie befinden sich im Gesprach mit einem Anrufer

+© » zweiten teilnehmer anzeigen
&2
+® « riickfrage aus
=2
ODER
4
e » auflegen

Der zweite Anruf wird beendet

+® * ersten teilnehmer anzeigen
T

+@ « abrufen
v

Sie befinden sich wieder im Gesprach mit dem ersten Teilnehmer
Annehmen eines zweiten Anrufs wahrend eines Gespréchs

Sie befinden sich in einem Gesprach und ein weiterer Teilnehmer versucht, Sie zu kontaktieren:
Der Name des zweiten Teilnehmers wird 3 Sekunden lang auf dem Display des Telefons angezeigt:

‘ * taste zum tatigen eines anrufs

Nach Ablauf der 3 Sekunden wird der Name des Teilnehmers nicht mehr angezeigt.

)+ @ » zweiten teilnehmer anzeigen
=2

+® + anruf annehmen
o

» die erste verbindung wird gehalten

V¥V So kehren Sie zum ersten Anrufer zuriick und beenden das aktuelle Gesprach:
Sie befinden sich im Gesprach mit dem zweiten Teilnehmer. Der erste Anruf wird gehalten.

»’+© * zweiten teilnehmer anzeigen
T
+© « riickfrage aus
T
ODER
4
— + auflegen

Der zweite Anruf wird beendet

+ . :
© * ersten teilnehmer anzeigen

+@ « abrufen
v

Sie befinden sich wieder im Gesprach mit dem ersten Teilnehmer.
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Einen Anruf auf Halten legen

Sie befinden sich im Gesprach mit einem Anrufer ;

; * halten
+©
: © * ihr anruf wird gehalten

Gehaltenen Anruf fortsetzen

+ » abrufen

Wechsel von einem Gesprachspartner zum anderen (Makeln)

Sie befinden sich im Gesprach mit dem ersten Teilnehmer. Der zweite Anruf wird gehalten.

+ » zweiten teilnehmer anzeigen
+® + abrufen _
:  der erste anruf wird auf halten gelegt

Verbinden des Gesprachs an eine andere Nebenstelle

V Sie sprechen gerade mit dem ersten Teilnehmer.

g + « riickfrage

» empfanger der Ubertragung anrufen
* bevor der zweite teilnehmer das gesprach annimmt:

g'l' » zweiten teilnehmer anzeigen

g+ * umleitung zu

¢ die beiden teilnehmer werden miteinander verbunden.
¢ zurlick zum ruhebildschirm

V Sie befinden sich im Gesprach mit zwei Teilnehmern.

g'l- « aktuellen teilnehmer auswahlen

g +® * weiterleiten

¢ die beiden teilnehmer werden miteinander verbunden.

() | + zuriick zum ruhebildschirm
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Dreierkonferenz
Sie sprechen gerade mit dem ersten Teilnehmer. Ein zweiter Teilnehmer ist auf Halten gelegt.

g'l' ®© » aktuellen teilnehmer auswahlen
+® » konferenz
* sie befinden sich in einer konferenz
V¥ So beenden Sie eine Konferenz
g'l' © ¢ einen der teilnehmer auswahlen
g'l- (o) * konf aus
ODER

—
- auflegen

V¥ Wenn Sie die Konferenz eingeleitet haben und einer der Teilnehmer die Konferenz
verlasst, bleiben Sie mit dem anderen Teilnehmer im Gesprach

V¥ Wenn Sie die Konferenz eingeleitet haben, kdnnen Sie sie verlassen, wahrend die beiden
anderen Teilnehmer das Gesprach fortsetzen kénnen

+® * weiterleiten
* ihre zwei teilnehmer befinden sich im gesprach

MFV-Signale senden

Bei bestehender Verbindung miissen Sie manchmal in MFV senden, z.B. zur Steuerung eines Voice-
Mail-Servers einer automatischen Vermittlung oder eines fernabgefragten Anrufbeantworters.
Standardmafig ist Ihr Telefon im SIP-Modus so konfiguriert, dass wahrend der Kommunikation Codes
in Sprachfrequenz gesendet werden kdnnen: Geben Sie diese Codes direkt tUber die Tasten lhres
Telefons ein.

Wenn Sie weitere Informationen zu dieser Konfiguration bendtigen, wenden Sie sich bitte an den
Systemeinrichter.

Audiolautstarke einstellen

So kénnen Sie wahrend eines Gespréachs die Lautstarke des Lautsprechers, Horers oder Headsets

einstellen:
Wahrend eines Gesprachs

o  audiolautstarke einstellen
—
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In Verbindung bleiben

3.1 In Verbindung bleiben
Informationen tiber das Telefon
g'l- + eigene nummer?
Anrufe an eine andere Nummer umleiten (sofortige Umleitung)

g + * routing

» weiterleitungsstatus anzeigen (aktiv/inaktiv)

g + * rufumleitung sofort

s » geben sie die zielnummer der rufweiterleitung ein
53 » verwenden sie ggf. die taste "c", um zeichen zu I6schen

Sie konnen weiterhin Anrufe Gber Ihr Telefon tatigen. Das Annehmen von Anrufen ist
jedoch nur an dem Telefon mdglich, an das Sie lhre Anrufe weitergeleitet haben.

Andern der Weiterleitung

g + « routing

» weiterleitungsstatus anzeigen (aktiv/inaktiv)

g + * rufumleitung sofort

= * neue nummer eingeben
53 » verwenden sie ggf. die taste "c", um zeichen zu I6schen

Weiterleitung abbrechen

g + * routing

» weiterleitungsstatus anzeigen (aktiv/inaktiv)

g + » deaktivieren

m e zurlick zum ruhebildschirm

Umleiten lhrer Anrufe auf Ihren Voice-Message-Service

g + * routing

» weiterleitungsstatus anzeigen (aktiv/inaktiv)

g +® + rufumleitg. sof. an vm

i_fﬂi e zurltck zum ruhebildschirm
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Abfragen lhrer Voice-Mailbox

L"j » anzahl der neuen und alten nachrichten anzeigen
g+ + voice mail
ﬁ' * bestatigen sie den zugriff auf die voicemail durch eingabe des passworts

+ folgen sie den anweisungen der sprachfihrung
V¥ Abfrage beenden

g +  beenden

ODER
hid
» auflegen
ODER

:\ » auflegen
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lhr Telefon einrichten

4.1 lhr Telefon einrichten
Sie kénnen bis zu 100 Nummern in lhrem persdnlichen Adressbuch speichern.

Persénliches Adressbuch programmieren
V¥ Auf lhr personliches Adressbuch zugreifen

+@ « verzeichnis
v

V¥V Einen Eintrag im personlichen Telefonbuch erstellen

= neu
D E3 *
@ * vorname:

m + vornamen eingeben
+@ * name:

Ly

m + namen eingeben

+@ * num:
v

% * nummer eingeben
®

* eintrag speichern

'ﬂ!‘ e zurtck zum ruhebildschirm

Geben Sie den Text ein: Die Zehnertastatur ist zusatzlich mit Buchstaben belegt, die Sie
durch mehrmaliges Driicken anzeigen konnen. Einige Sonderzeichen konnen durch
mehrmaliges Drlicken der Taste "*" (+% $/ & () [] =), der Taste "#" (@) oder der Taste
"1" (- _) angezeigt werden.

V¥ Andern einer Karte im personlichen Verzeichnis

" +©® » karte auswahlen, die gedndert werden soll

N+0 * andern

* vorname:
w * vornamen eingeben
0 +© * name:
="
m » namen eingeben

+@ « num:
LV

% * nummer eingeben
©

* eintrag speichern

'ﬂ!‘ e zurtck zum ruhebildschirm

Geben Sie den Text ein: Die Zehnertastatur ist zusatzlich mit Buchstaben belegt, die Sie
durch mehrmaliges Driicken anzeigen kénnen. Einige Sonderzeichen kdnnen durch
mehrmaliges Drlicken der Taste "*" (+% $ / & () [ ] =), der Taste "#" (@) oder der Taste
"1" (- _) angezeigt werden.
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V Eintrag I6schen

-
~—
B

w

* wahlen sie die zu I6schende karte aus

I6schen

e zurltck zum ruhebildschirm

Tonruf konfigurieren

g
&5
B
&2
B
&5

» einstellungen

» telefon

rufton

V¥ Melodie wahlen

-
~—
B
—

=

melodie

gewlinschte melodie auswahlen (16 melodien)

zurtick zum ruhebildschirm

V Einstellen der Lautstarke des Klingeltons

-
LV
-
LV

©
@

lautstarke

gewinschte lautstarke auswahlen (9 stufen)

auswahl bestatigen

zurtick zum ruhebildschirm

V Besprechungsmodus aktivieren/deaktivieren (progressiver Klingelton)

g-
o
B-
o

=

klingelmodus

normaler rufton
Modus Stumm
progressiver ruft.

zurtick zum ruhebildschirm
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V Diskreten Klingelmodus aktivieren/deaktivieren

» 1 piepton vor rufton

ODER
+ + 3 pieptdne v. rufton
' ODER

_ * rufton ohne piep
() | » zuriick zum ruhebildschirm

V Stellt die Lautstarke des Klingeltons bei Eingang eines Anrufs ein
Ihr Telefon klingelt

—
-—
V¥ Tonruflautstarke fir Ruhemodus einstellen

Ihr Telefon klingelt
() | » zuriick zum ruhebildschirm

—
-—
Bildschirmkontrast einstellen

: * einstellungen

* einstellen der lautstarke des klingeltons

» gewilnschte lautstarke auswahlen (9 stufen)

» telefon
g* » kontrast
- * bildschirmkontrast einstellen
-—

ODER
g* * bildschirmkontrast einstellen

©® » auswahl bestéatigen

Sprache auswahlen

. « einstellungen

*» telefon
g"' * sprache
g'l- * wahlen sie die gewlinschte sprache aus
® + auswahl bestatigen
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Rufnummernunterdriickung aktivieren/deaktivieren

Sie kénnen lhre Identitat beim Tatigen eines Anrufs geheim halten. In diesem Fall wird anstelle Ihrer
Telefonnummer, die normalerweise auf dem Telefon des anderen Teilnehmers angezeigt wird,
"anonym" angezeigt.

* einstellungen
+
g © » telefon
g'l'@ + anonym anrufen

@ » aktivieren

Headset auswéhlen (nur 8012)
» einstellungen
g+® - telefon
g'l'@ * rj9-stecker

» handapparat
g+® » headset

18



Gewahrleistung und Klauseln

ce

Sicherheitshinweise

¥ Durch Anderungen oder Modifikationen an diesem Gerét, die nicht ausdriicklich durch
den fir die Einhaltung der entsprechenden Vorschriften und Bestimmungen
Verantwortlichen genehmigt worden sind, kann die Berechtigung zum Betrieb des Gerats
erléschen.

Zur Vermeidung von Stérungen missen Personen, die einen Herzschrittmacher tragen, das
schnurlose Telefon immer in einem bestimmten Abstand (mindestens 15 cm) von diesem Gerat
halten.

Magneten kénnen die Funktion von Herzschrittmachern und implantierten Defibrillatoren
beeintrachtigen. Halten Sie deshalb einen Abstand von mindestens 4 cm zwischen dem Hérer und
Ihrem Herzschrittmacher bzw. Defibrillator-Implantat ein.

Es wird empfohlen, die Ublichen Abnahmeverfahren durchzuflihren, bevor dieses Gerat in Bereichen

eingesetzt wird, in denen die Gesundheit und Sicherheit der Menschen besonders geféhrdet ist
(Krankenhauser...).

Im Headset befinden sich magnetische Teile, die scharfe Metallgegenstande anziehen kénnen. Um
Verletzungen zu vermeiden, ist vor der Verwendung stets sicherzustellen, dass keine
Metallgegenstadnde am Horer haften.

Telefonieren Sie nicht wahrend eines Gewitters (ausgenommen Schnurlostelefone). Es besteht

Stromschlaggefahr durch Blitzeinwirkung.
Verwenden Sie das Geréat nicht in Umgebungen mit Explosionsgefahr

SchlieRen Sie dieses Telefon nicht an einen ISDN-Anschluss oder an einen herkdmmlichen

Anschluss zum o6ffentlichen Telefonnetz an. Hierdurch kann das Telefon beschadigt werden.
Lassen Sie das Telefon nicht mit Wasser in Kontakt kommen

Reinigen Sie das Telefon mit einem weichen feuchten Tuch. Verwenden Sie keine Lésungsmittel
(Trichlorethylen, Aceton usw.), da hierdurch die Kunststoffteile des Telefons beschadigt werden
kénnen. Verwenden Sie keine Reinigungssprays.

Klasse 2 fir OmniTouch ™ 8012 DeskPhone gemaf’ IEEE802.3af) oder per Gleichstromeinspeisung
durch eine zugelassene direkt oder per Kabel angeschlossene Stromversorgung mit der
Kennzeichnung "LPS" (Limited Power Source) in Ubereinstimmung mit CSA/UL/IEC 60950-1 sowie
einer Nennleistung von 5 V DC und mindestens 1 A.

Zugelassenes Netzteil: SCE0501000P from Helms-Man

Wenn das Telefon tber einen PoE-Anschluss mit Strom versorgt wird, darf es nicht an die
Netzstromversorgung angeschlossen werden.

Erkl&rungen zur Erfiillung behordlicher Bestimmungen

Kennzeichnung

Dieses Gerat entspricht den wesentlichen Anforderungen der R&TTE-Richtlinie 1999/5/EG und der
Richtlinie 2011/65/EG (ROHS).

Die Konformitatserklarung wird auf Anfrage zur Verfligung gestellt von: Alcatel-Lucent 3 avenue
Octave Gréard 75007 Paris, France

ebg_global_supportcenter@alcatel-lucent.com.

USA und Kanada

Dieses Gerat erfilillt Teil 15 der FCC-Vorschriften und die Vorschrift RSS-210 von Industry Canada. Der
Betrieb des Gerats unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Dieses Gerat darf keine
schadlichen Stérungen verursachen und (2) das Gerat muss storfest gegen aufgenommene Stérungen
sein, auch gegen solche Stérungen, die unerwiinschte Betriebszustande verursachen kdnnten. Dieses
Gerat wurde getestet und halt die Grenzwerte fir ein digitales Gerat der Klasse B gemaR Teil 15 der
FCC-Vorschriften und die kanadischen ICES-003-Vorschriften ein. Diese Grenzwerte sollen einen
angemessenen Schutz gegen schédliche Stdrstrahlen bei der Installation in Wohnbereichen bieten.
Dieses Gerat erzeugt und verwendet Funkfrequenzenergie und kann diese abstrahlen. Wenn es nicht
unter Einhaltung der Anweisungen verwendet wird, kann es schadliche Stérungen bei der
Funkkommunikation hervorrufen. Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass bei der jeweiligen
Installation keine Stérungen auftreten. Falls dieses Gerat schadliche Interferenzen beim Rundfunk-
oder Fernsehempfang verursacht - dies lasst sich durch Aus- und Einschalten des Gerats feststellen -
, sollte der Benutzer den Fachhandler aufsuchen und Abhilfe schaffen.
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Benutzeranleitungen
Benutzen Sie den Hoérer nur in Bereichen mit einer Temperatur zwischen -5° C und +45° C.
Dieses Gerat ist Horgeratekompatibel (HAC; Hearing Aid Compatible).
Schutz vor akustischer Uberlastung
Der Schallpegel des vom Hérer des Apparats erzeugten Signals liegt bei einem voriibergehenden
Signal unter 130 dBspl (123 dBspl fir Australien) und bei einem kontinuierlichen Signal bei 118 dBspl
(rms) (120 dBA fur Australien).
EU-Richtlinie 2003/10/EG zu L&rm am Arbeitsplatz
Das Klingelzeichen tragt zur globalen taglichen Larmbelastung bei; bei maximaler Lautstarke betragt
der Schallpegel 60 cm vom Apparat entfernt 105 dBA. Zur Reduzierung des Larmpegels empfehlen
wir:
- die Reduzierung der Lautstarke (9 Stufen von 5 dB),
.- die Programmierung eines Klingelzeichens mit progressiver Lautstarke.
Vertraulichkeit
Bei Verwendung des Bluetooth®-Hbrers bzw. eines zusétzlichen Bluetooth®-Gerats ist die
Vertraulichkeit der Kommunikation nicht in jedem Fall gewahrleistet.
Entsorgung
Defekte Akkus missen an einer Sammelstelle fir Elektronikmull abgegeben werden.
Defekte Akkus missen an einer Sammelstelle fur chemischen Abfall abgegeben werden.
mmm Zugehérige Dokumentation
Die Benutzerdokumentation sowie diese Sicherheitshinweise und behérdlichen Vorgaben
stehen auf der folgenden Website in weiteren Sprachen zur Verfliigung
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